
REGULAMIN KONTA GEMINI  

obowiązujący od 28.12.2023 r. 

 
§ 1 DEFINICJE 

Użyte w niniejszym Regulaminie świadczenia usług pojęcia mają następujące znaczenie: 
 

1. Apteka - apteka „Gemini” prowadzona przez AGIP Sp. z o. o. z siedzibą w Gdańsku, Al. 
Grunwaldzka 411, 80-309 Gdańsk, wpisana przez Sąd Rejonowy Gdańsk Północ w Gdańsku do 
rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod nr: 0000658267, NIP: 
5842756209; REGON: 366331130, kapitał zakładowy w wysokości 5 000,00 zł, na 
prowadzenie której Pomorski Wojewódzki Inspektor Farmaceutyczny w Gdańsku wydał 
zezwolenie Nr 1017/2017. Apteka funkcjonuje pod adresem: aptekaagip.pl oraz 
apteka2.gemini.pl. 

2. Drogeria – drogeria „Gemini” znajdująca się w Gdańsku przy ul. Bysewskiej 18, prowadzona 
przez Gemini Apps i prowadząca wysyłkową sprzedaż produktów drogeryjnych z 
wykorzystaniem Portalu. 

3. Gemini Apps  – Gemini Apps sp. z o.o. z siedzibą w Gdańsku przy Al. Grunwaldzkiej 411, 80-
309 Gdańsk, wpisana przez Sąd Rejonowy Gdańsk Północ w Gdańsku do rejestru 
przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod nr 0000804667, posiadającą NIP: 
5252801825; REGON 3844104820, kapitał zakładowy w wysokości 5 005 000,00 zł.  

4. Konsument – konsument w rozumieniu art. 221 ustawy z dnia 23 kwietnia 19964 r. Kodeks 
cywilny (Dz.U. z 2020 r. poz. 1740, z późn. Zm.) tj. osoba fizyczna, która dokonuje z przedsiębiorcą 
czynności prawnej niebędącej bezpośrednio związanej z jego działalnością gospodarczą lub 
zawodową, a także osoba fizyczna zawierająca umowę  bezpośrednio związaną z jej działalnością 
gospodarczą, gdy z treści tej umowy wynika, że nie posiada ona dla niej charakteru zawodowego, 
wynikającego w szczególności z przedmiotu wykonywanej przez nią działalności gospodarczej. 

5. Konto Gemini – usługa świadczona drogą elektroniczną na rzecz Użytkownika przez 
Usługodawcę, polegająca na prowadzeniu i zapewnieniu funkcjonowania konta ułatwiającego 
Użytkownikowi dostęp i korzystanie z usług oferowanych przez Platformy, a także gromadzenie 
danych udostępnianych przez Użytkownika. 

6. Platformy –Apteka, Drogeria oraz Portal.  
7. Portal - elektroniczna platforma umożliwiająca dokonanie zakupu produktów oferowanych przez 

Drogerię oraz przejście na stronę internetową Apteki w celu dokonania zakupów w Aptece, a 
także świadcząca usługi w obszarze e-zdrowia, prowadzona przez Gemini Apps. Portal 
funkcjonuje pod adresem: https://gemini.pl. 

8. Polityka Prywatności  dokument zawierający szczegółowe informacje dotyczące przetwarzania 
danych osobowych przez Usługodawcę oraz podmioty prowadzące Platformy, dostępny pod 
adresem https://konto.gemini.pl/files/prod/consents/Polityka-Prywatnosci.pdf 

9. Regulamin – niniejszy dokument.  
10. Regulaminy Platform – regulaminy każdej z Platform.  
11. Rejestracja – czynność polegająca na utworzeniu Konta Gemini przy wykorzystaniu formularza 

udostępnionego przez Usługodawcę pod adresem https://konto.gemini.pl/moje-konto 

https://aptekaagip.pl/
https://www.apteka.gemini.pl/
https://apteka2.gemini.pl/


12. Strona Internetowa – strona internetowa Usługodawcy wraz z właściwymi podstronami 
dedykowana dla prowadzenia Konta Gemini. Strona Internetowa, dostępna pod adresem: 
https://konto.gemini.pl/moje-konto. 

13. Umowa – umowa o świadczenie Usług określonych w §3 Regulaminu, zawarta między 
Usługodawcą a Użytkownikiem zgodnie z zasadami określonymi w Regulaminie.  

14. Usługi – usługi świadczone przez Usługodawcę w związku z prowadzeniem i utrzymaniem Konta 
Gemini oraz jego funkcjonalności, wymienione szczegółowo w §3 Regulaminu. 

15. Usługodawca – spółka Gemini Privacy sp. z o.o. z siedzibą w Gdańsku przy al. Grunwaldzkiej 
411, 80-309 Gdańsk, wpisana przez Sąd Rejonowy Gdańsk Północ w Gdańsku do rejestru 
przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod nr 0000909086, posiadająca NIP: 
5252868812; REGON 389363273, kapitał zakładowy 5 000,00 zł, świadcząca Usługi. 

16. Użytkownik – osoba fizyczna posiadająca pełną zdolność do czynności prawnych, a w 
przypadkach przewidzianych przez przepisy prawa powszechnie obowiązującego również osoba 
fizyczna posiadająca ograniczoną zdolność do czynności prawnych, a także osoba prawna lub 
jednostka organizacyjna nie posiadająca osobowości prawnej, której ustawa przyznaje zdolność 
prawną, która dokonała Rejestracji i na rzecz której Usługodawca świadczy Usługi. 

 

§ 2 POSTANOWIENIA OGÓLNE 

1. [Nasza misja i zobowiązania] Konto Gemini zostało stworzone w celu zapewnienia 
kompleksowego dostępu do usług świadczonych przez Platformy oraz zapewnienia 
Użytkownikom dostępu do szerokiej gamy produktów, opieki farmaceutycznej i usług 
dotyczących zdrowia. Konto Gemini jest jednym z rozwiązań cyfrowych wspierających pacjentów 
w systemie ochrony zdrowia oraz zapewniających bezpieczeństwo danych osobowych 
Użytkowników.  

2. [Zakres regulaminu] Niniejszy Regulamin określa: 
a) zasady rejestracji Konta Gemini; 
b) zasady korzystania z Konta Gemini; 
c) szczegółowe warunki świadczenia Usług; 
d) zasady usuwania Konta Gemini; 
e) zasady składania i rozpatrywania reklamacji. 

3. [Podstawowe warunki świadczenia Usług] Warunkiem świadczenia Usług jest zawarcie 
Umowy między Użytkownikiem a Usługodawcą w trybie określonym szczegółowo w § 3. 
Regulaminu.  

4. [Szczegółowe warunki świadczenia Usług] Szczegółowe warunki świadczenia Usług wskazano 
w §6. Regulaminu. 

5. [Regulaminy Platform] Konto Gemini umożliwia dostęp do Platform prowadzonych przez 
odrębne podmioty, dlatego warunkiem korzystania z usług świadczonych na Platformach jest 
akceptacja regulaminu każdej z Platform. Użytkownik może znaleźć Regulaminy Platform na ich 
stronach internetowych. Linki do Regulaminów Platform znajdują się również w ust. 8.   

6. [Wymagania techniczne] Do korzystania z Konta Gemini niezbędne jest urządzenie końcowe z 
dostępem do sieci Internet i spełniające następujące minimalne wymagania techniczne: 
przeglądarka internetowa Mozilla Firefox w wersji 71 lub nowszej, Google Chrome w wersji 79 
lub nowszej, Safari 7.0 - 13.0 (w zależności od wersji iOS na urządzeniach mobilnych), Opera w 
wersji 65 lub nowszej lub Microsoft Edge w wersji 79 lub nowszej; włączona obsługa JavaScript 



i plików cookies (szczegółowe informacje dotyczące wykorzystywania przez Platformy plików 
cookies zawarte są w Polityce Cookies, zamieszczonej na każdej z Platform). 

7. [Udostępniane treści] Zawartość Strony Internetowej, w szczególności jej układ, treści, grafika, 
logo, zdjęcia, a także opisy i zdjęcia towarów podlegają ochronie prawnej. Usługodawca nie 
wyraża zgody na kopiowanie treści udostępnianych na Stronie Internetowej bez jego pisemnego 
zezwolenia.  

8. Regulaminy Platform znajdują się pod adresem: 
a) dla Apteki – https://aptekaagip.pl/info/regulamin-3 
b) dla Drogerii - https://gemini.pl/info/regulamin 
c) dla Portalu - https://gemini.pl/info/regulamin-mp  

 
 

§ 3 RODZAJE I ZAKRES USŁUG   

1. Usługodawca świadczy na rzecz Użytkownika następujące Usługi:  
a) utworzenie Konta Gemini;  
b) prowadzenie Konta Gemini; 
c) dostępu do Konta Gemini oraz do przechowywanych w ramach Konta Gemini danych z 

możliwością zarządzania tymi danymi, w tym:  
• danych dotyczących Konta Gemini; 
• adresów dostawy przesyłek; 
• danych do faktury; 
• udzielonych zgód.   

d) udostępnianie interaktywnych formularzy wstępnie uzupełnionych o dane podane uprzednio 
przez Użytkownika Konta Gemini w celu ułatwienia korzystania z usług oferowanych przez 
Platformy; 

e) korzystanie z funkcjonalności Platform na zasadach określonych w Regulaminach Platform; 
f) możliwość dostępu Użytkownika do danych o historycznych zamówieniach, fakturach i liście 

ulubionych produktów, przetwarzanych przez Aptekę. W tym zakresie funkcjonalność Konta 
Gemini ogranicza się wyłącznie do umożliwienia Użytkownikowi dostępu do 
scharakteryzowanych danych w Aptece, natomiast Usługodawca nie posiada dostępu do 
danych przetwarzanych przez Aptekę; 

g) dostęp i umożliwienie zarządzania zgodami udzielonymi przez Użytkownika w zakresie 
określonym w Polityce Prywatności i dotyczącym funkcjonalności Konta lub Platform; 

h) odzyskanie hasła do Konta Gemini. 
2. Konto Gemini zapewnia Użytkownikowi możliwość korzystania z  funkcjonalności Platform tj. 

Apteki, Drogerii oraz Portalu, przy czym: 
a) Konto Gemini jest narzędziem ułatwiającym Użytkownikowi korzystanie z Platform, przy 

czym  korzystanie z Platform jest możliwe także bez posiadania Konta Gemini; 
b) Platformy prowadzone są przez podmioty inne niż Usługodawca.  
c) Usługodawca nie prowadzi sprzedaży produktów, nie pośredniczy w zawieraniu ani nie 

jest stroną jakichkolwiek umów zawieranych przez Użytkownika za pośrednictwem 
Platform (w tym umowy sprzedaży produktów udostępnianych na Platformach). 

d) Usługodawca nie prowadzi w ramach Konta Gemini reklamy jakichkolwiek produktów, w 
tym produktów leczniczych.  

https://aptekaagip.pl/
https://gemini.pl/info/regulamin
https://gemini.pl/info/regulamin-mp


e) korzystanie z Platform jest dobrowolne. Użytkownik może korzystać z Platform wedle 
własnych potrzeb zgodnie z zasadami przewidzianymi w Regulaminach Platform. 

f) korzystając z Platformy Użytkownik musi zaakceptować jej regulamin. Akceptacja 
Regulaminu Platformy jest dobrowolna, lecz konieczna dla możliwości korzystania z 
Platformy za pośrednictwem Konta Gemini. 

 
§ 4 WARUNKI ZAWARCIA UMOWY  

1. [Zawarcie Umowy] Rozpoczęcie świadczenia Usług z wykorzystaniem Konta wymaga zawarcia 
Umowy.  

2. Do zawarcia Umowy niezbędne jest:  
a. wypełnienie przez Użytkownika formularza rejestracyjnego dostępnego pod adresem 

https://konto.gemini.pl/moje-konto,  
b. podanie adresu e-mail oraz hasła, 
c. potwierdzenie adresu e-mail Użytkownika poprzez wprowadzenie do formularza 

sześciocyfrowego kodu przesłanego na adres e-mail Użytkownika.  
3. Formularz rejestracyjny stanowi ofertę Usługodawcy skierowaną do przyszłego Użytkownika w 

przedmiocie zawarcia umowy o założenie Konta Gemini. 
4. Z chwilą wypełnienia i wysłania formularza rejestracyjnego Użytkownik przyjmuje powyższą 

ofertę Usługodawcy. Z tym momentem dochodzi do zawarcia Umowy. 
5. [Warunki Rejestracji i prowadzenia Konta] W celu dokonania Rejestracji oraz zapewnienia 

prawidłowego funkcjonowania Konta Gemini, Użytkownik powinien dysponować aktywnym 
kontem poczty elektronicznej (e-mail). 

6. [Adres e-mail] Na jeden adres e-mail może przypadać wyłącznie jedno aktywnie Konto Gemini. 
7. Utworzenie Konta Gemini i logowanie do Konta Gemini możliwe jest również z wykorzystaniem 

konta w portalu Facebook, konta Google albo konta Apple ID. W takim przypadku dane 
potrzebne do utworzenia Konta Gemini pobierane są z konta Facebook, Google lub Apple ID 
osoby zakładającej Konto Gemini. 

8. Korzystanie z formularza rejestracyjnego wymaga spełnienia przez urządzenie końcowe i system 
teleinformatyczny, z którego korzysta Użytkownik, następujących wymagań technicznych: 
przeglądarka internetowa w aktualnej wersji (Microsoft Edge, Mozilla Firefox, Google Chrome), 
program umożliwiający otwieranie dokumentów html, przyjmowanie i wykorzystywanie plików 
cookie niezbędnych do skorzystania z Formularza zamówienia, połączenie z siecią Internet, 
urządzenie wyposażone w system operacyjny: MS Windows, Linux, macOs, Android, iOS, 
aktywne konto poczty elektronicznej. 

9. [Nieodpłatność] Zawarcie Umowy jest nieodpłatne. 
10. [Wymóg podania prawdziwych danych] Podczas Rejestracji oraz podczas korzystania z Konta 

Gemini Użytkownik zobowiązany jest podawać prawdziwe dane oraz składać oświadczenia 
zgodne ze stanem faktycznym.  

11. [Potwierdzenie warunków Umowy] Utrwalenie, zabezpieczenie, udostępnienie oraz 
potwierdzenie Użytkownikowi istotnych postanowień Umowy następuje poprzez wysłanie do 
Użytkownika na jego adres e-mail stosownej wiadomości zawierającej w swojej treści link do 
Regulaminu.   

12. [Edycja danych] Użytkownik po zalogowaniu się na Konto Gemini może edytować swoje dane. 
 

 



§ 5. WARUNKI ROZWIĄZANIA / ODSTĄPIENIA OD UMOWY (USUNIĘCIE KONTA GEMINI)  

1. Użytkownik będący Konsumentem może odstąpić od Umowy bez podawania przyczyny, w 
terminie 14 dni od dnia jej zawarcia. 

2. W celu skorzystania z prawa do odstąpienia należy powiadomić Usługodawcę o swojej decyzji 
wysyłając na adres e-mail kontogemini@gemini.pl swoje oświadczenie o odstąpieniu od Umowy. 

3. W tym celu Użytkownik będący Konsumentem może skorzystać z załączonego wzoru formularza 
odstąpienia. 

4. W przypadku zrealizowania prawa do odstąpienia, Umowę uważa się za niezawartą, zaś Konto 
Gemini zostaje usunięte zgodnie z ust. 7. 

5. [Rozwiązanie Umowy przez Użytkownika] Konto Gemini może zostać usunięte w każdym czasie 
samodzielnie przez Użytkownika Konta Gemini lub na jego wniosek, złożony drogą elektroniczną 
na adres e-mail: kontogemini@gemini.pl lub w inny sposób  pozwalający na zapoznanie się z 
treścią żądania Użytkownika.  

6. Samodzielne usunięcie Konta Gemini możliwe jest po wybraniu odpowiedniej opcji przez 
Użytkownika  z poziomu Konta Gemini a następnie postępowanie zgodnie z wyświetlanymi 
instrukcjami. 

7. W przypadku samodzielnego usunięcia Konta Gemini przez Użytkownika, zostaje ono 
zdezaktywowane po potwierdzeniu przez Użytkownika chęci usunięcia Konta Gemini oraz 
podaniu hasła. Usługodawca zastrzega, że z przyczyn technicznych informacje dotyczące Konta 
Gemini zostaną w pełni usunięte z baz danych maksymalnie w ciągu 30 (trzydziestu) dni od 
otrzymania wniosku Użytkownika, chyba że będą istniały inne podstawy do ich przetwarzania. 

8. [Sankcje za naruszenie Regulaminu] Jeżeli Usługodawca stwierdzi, że Użytkownik naruszył 
jedno z następujących postanowień Regulaminu określonych w § 6 ust. 4, wystosuje wówczas 
do Użytkownika ostrzeżenie wraz z wezwaniem do zaprzestania naruszeń w wyznaczonym 
terminie pod rygorem zawieszenia lub natychmiastowego usunięcia Konta Gemini. 

9. [Rozwiązanie Umowy przez Usługodawcę] Usługodawca może rozwiązać Umowę z 
Użytkownikiem z zachowaniem co najmniej 14-dniowego okresu wypowiedzenia licząc od dnia 
wysłania przez Usługodawcę wiadomości w formie mailowej, w przypadku trwałego 
zaprzestania świadczenia Usług przez Usługodawcę. 

10. Usługodawca nie pobiera żadnych opłat związanych z usunięciem Konta Gemini. 

 

§ 6 SZCZEGÓŁOWE WARUNKI ŚWIADCZENIA USŁUG  

1. [Język i czas obowiązywania Umowy] Umowa jest zawierana w języku polskim, na czas 
nieoznaczony. 

2. [Kontakt z Użytkownikiem] Usługodawca może kontaktować się z Użytkownikiem w sprawach 
związanych ze świadczeniem Usług:  

a) za pomocą adresu e-mail podanego przez Użytkownika w procesie Rejestracji;  
b) na wskazany przez Użytkownika nr telefonu; 
c) pisemnie, na podany przez Użytkownika adres korespondencyjny.  

dla uniknięcia wątpliwości Usługodawca podkreśla, że kontakt, o którym mowa powyżej nie 
odnosi się do kontaktu w celach marketingowych, czy przekazywania informacji handlowej. Takie 

mailto:kontogemini@gemini.pl


działania mogą odbywać się jedynie na podstawie zgody Użytkownika odpowiadającej 
wymogom odpowiednich przepisów prawa. 

3. [Zbywalność Konta Gemini] Konto Gemini jest niezbywalne. W szczególności Użytkownik nie 
może odsprzedać Konta Gemini innej osobie.  

4. [Obowiązki Użytkownika] Użytkownik korzystający z Konta Gemini obowiązany jest: 
a) przestrzegać postanowień Regulaminu; 
b) korzystać z Konta Gemini w dobrej wierze, w zgodzie z przepisami prawa i dobrymi 

obyczajami, a także w zgodzie z celami, do jakich Konto Gemini zostało stworzone; 
c) powstrzymywać się od dostarczania treści o charakterze bezprawnym;  
d) nie stosować w związku z posiadaniem Konta Gemini technik i narzędzi wywołujących 

tzw. web scraping lub innych działań powodujących pobieranie treści z Platform w celu 
ich wykorzystania na innych stronach www lub w aplikacjach, w szczególności 
agregujących dane;   

e) nie podawać fałszywych lub wprowadzających w błąd danych; 
f) nie używać Konta Gemini w celach zarobkowych; 
g) nie korzystać z Konta Gemini w sposób niezgodny z jego przeznaczeniem lub zakłócający 

funkcjonowanie Strony Internetowej bądź Platform, w tym poprzez użycie określonego 
oprogramowania lub urządzeń; 

h) nie korzystać z Konta Gemini w sposób uciążliwy dla innych korzystających z Platform; 
i) nie korzystać z Konta Gemini innego Użytkownika bez dysponowania stosownymi 

uprawnieniami,  
j) nie podawać się za innego Użytkownika lub posługiwać się danymi niezgodnymi ze 

stanem faktycznym. 
 

§ 7 TRYB POSTĘPOWANIA REKLAMACYJNEGO  

1. Użytkownikowi przysługuje prawo do złożenia reklamacji w sprawach dotyczących Umowy oraz 
świadczenia Usług, w tym funkcjonowania Konta.  

2. Reklamacje mogą być składane elektronicznie na adres: kontogemini@gemini.pl lub pisemnie na 
adres korespondencyjny:  ul. Trzy Lipy 3, 80-172 Gdańsk (teren Gdańskiego Parku Naukowo-
Technologicznego). 

3. Reklamacja powinna zawierać opis problemu oraz dane umożliwiające przekazanie 
Użytkownikowi odpowiedzi na reklamację. Usługodawca rekomenduje, by Użytkownik wskazał 
w reklamacji:  

a) opis nieprawidłowości (przyczyny reklamacji), 
b) wskazanie czasu, w jakim nieprawidłowości te wystąpiły, 
c) dane kontaktowe podmiotu składającego reklamację (jeżeli Użytkownik składa 

reklamację w formie pisemnej – adres korespondencyjny).  
4. Usługodawca rozpatrzy reklamację Użytkownika w terminie 14 dni. Brak ustosunkowania się 

przez Usługodawcę do reklamacji w ww. terminie oznacza, że Usługodawca uznaje reklamację 
za uzasadnioną. 

5. O rezultacie rozpatrzenia zgłoszenia reklamacyjnego Usługodawca udziela Użytkownikowi 
odpowiedzi w formie:  

a) elektronicznej – e-mailem na adres Użytkownika wskazany w reklamacji (domyślnie),  
b) pisemnej – przesyłką pocztową wysłaną na adres Użytkownika wskazany w reklamacji 

(na żądanie Użytkownika). 



6. [Pozasądowe rozwiązywanie sporów] Użytkownik może także skorzystać z nieodpłatnego 
systemu rozpatrywania skarg i dochodzenia roszczeń zgodnie z procedurą Internetowego 
Rozstrzygania Sporów opracowaną przez Komisję Europejską dostępną na stronie internetowej: 
https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/?event=main.home.show. 

7. Informacje o możliwości korzystania przez Użytkownika z pozasądowych sposobów 
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczeń oraz zasadach dostępu do tych procedur 
dostępne są w siedzibie i na stronach internetowych powiatowych rzeczników praw 
konsumentów, organizacji społecznych, do których zadań statutowych należy ochrona 
konsumentów, Wojewódzkich Inspekcji Handlowych oraz na stronach internetowych Urzędu 
Ochrony Konkurencji i Konsumentów: 
https://uokik.gov.pl/pozasadowe_rozwiazywanie_sporow_konsumenckich.php,  
https://www.uokik.gov.pl/sprawy_indywidualne.php,  
https://www.uokik.gov.pl/wazne_adresy.php.  
 
 

§ 8 PRZERWY TECHICZNE 

1. Usługodawca dołoży starań, aby zapewnić możliwie najwyższą jakość usług świadczonych 
drogą elektroniczną, w tym w szczególności umożliwić Użytkownikom korzystanie z Konta 
Gemini w sposób ciągły i bez zakłóceń.  

2. Usługodawca zastrzega sobie prawo do wyłączenia lub zawieszenia wszystkich lub niektórych 
funkcjonalności Konta Gemini w celu podjęcia czynności polegających na wprowadzeniu 
ulepszeń, naprawie błędów lub dokonania czynności konserwacyjnych („przerwa techniczna”).  

3. Usługodawca będzie powiadamiał Użytkowników o planowanej przerwie technicznej w formie 
komunikatu wyświetlanego na Stronie Internetowej. Niezależnie Platforma może informować o 
przerwach technicznych we własnym zakresie i formie, wskazanej w Regulaminie Platformy. 
Usługodawca zastrzega, że w przypadku konieczności nagłego przeprowadzenia czynności, o 
których mowa w ust. 2 – szczególnie w przypadku wykrycia awarii – Usługodawca może 
zarządzić nagłą, nieplanowaną, przerwę techniczną.   

 
§ 9 OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH 

 
Szczegółowe postanowienia dotyczące przetwarzania danych osobowych przedstawione zostały w 
ramach Polityki Prywatności 

 
 

 

§10 OBOWIĄZYWANIE REGULAMINU I POSTANOWIENIA KOŃCOWE  

1. Regulamin jest stale dostępny na Stronie Internetowej w formie, która umożliwia pozyskanie, 
odtwarzanie i utrwalanie treści Regulaminu za pomocą systemu teleinformatycznego, którym 
posługuje się Użytkownik, w szczególności poprzez skopiowanie i zapisane go na dysku twardym 
urządzenia końcowego Użytkownika. 

2. Regulamin może ulec zmianie w przypadku wystąpienia jednej z niżej wskazanych przyczyn: 

https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/?event=main.home.show
https://uokik.gov.pl/pozasadowe_rozwiazywanie_sporow_konsumenckich.php
https://www.uokik.gov.pl/sprawy_indywidualne.php
https://www.uokik.gov.pl/wazne_adresy.php
https://konto.gemini.pl/files/marketplace/consents/Polityka-Prywatnosci.pdf


a. konieczność dostosowania Regulaminu do zmian przepisów prawa powszechnie 
obowiązującego, które mają wpływ na jego postanowienia; 

b. konieczność dostosowania Regulaminu do decyzji, nakazów, zakazów, orzeczeń, wytycznych 
lub zaleceń uprawnionych organów władzy publicznej; 

c. rozbudowa, zmiana lub rezygnacja z funkcjonalności oferowanych Użytkownikom w ramach 
Konta Gemini świadczonej na podstawie Regulaminu; 

d. zmiana warunków technicznych usług świadczonych drogą elektroniczną na podstawie 
Regulaminu. 

3. O zmianie Regulaminu Konta Gemini Usługodawca informuje poprzez publikację komunikatu o 
zmianie Regulaminu na Stronie Internetowej, wraz z jego aktualną wersją w formacie PDF oraz 
za pośrednictwem indywidualnego powiadomienia wysłanego na adres e-mail podany przy 
rejestracji Konta Gemini, do którego zostanie załączony Regulamin Konta Gemini w wersji 
uwzględniającej zmianę, w formacie PDF. 

4. Regulamin Konta Gemini wchodzi w życie z dniem publikacji. Jednakże Użytkownik posiadający 
Konto Gemini w dniu wejścia w życie zmiany Regulaminu, jest związany postanowieniami 
Regulaminu w nowej treści, jeżeli po upływie 14 dni od uzyskania informacji o publikacji 
Regulaminu, zgodnie z ust. 3 powyżej, nie wypowie umowy o świadczenie usług drogą 
elektroniczną. 

5. [Prawo właściwe] Prawem właściwym dla zawarcia Umowy Świadczenia Usług jest prawo  
polskie, a sądami sądy powszechne w Rzeczpospolitej Polskiej, chyba że przepisy prawa 
stanowią inaczej.  

6. [Regulaminy Platform]. Jako że Użytkownik za pośrednictwem Konta Gemini może korzystać z 
Platform, Usługodawca zastrzega sobie możliwość informowania także o zmianach Regulaminu 
Platform na wyraźną prośbę podmiotów prowadzących Platformy.  

7. Usługodawca w ramach świadczonych Usług przestrzega przepisów dotyczących ochrony 
danych osobowych, w tym w szczególności Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z 
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz 
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z 2016 
r. Nr 119, str. 1 z późn. zm.) oraz Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych 
(t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1781). 
 
 
 

WZÓR FORMULARZA ODSTĄPIENIA OD UMOWY 
Jeżeli Użytkownik będący Konsumentem chce odstąpić od Umowy, prosimy wysłać poniższe 
informacje na e-mail: kontogemini@gemini.pl. 
 
Niniejszym odstępuję Umowy zawartej z Gemini Privacy. 
Imię i nazwisko Użytkownika: [•] 
Adres e-mail Użytkownika wykorzystany do rejestracji Konta Gemini: [•] 
Data: [•] 
 

 

mailto:kontogemini@gemini.pl

